
 
 

 
 

OFFRE DE STAGE 
 

Service demandeur 

POLE SERVICE AUX HABITANTS ET 
INNOVATION SOCIALE Contact : 

DIRECTION LECTURE PUBLIQUE Nom : Clémençon_________________________  

Prénom : Tristan____________________ 

Courriel : tristan.clemencon@plainecommune.fr_  SERVICE DIRECTION MUTUALISEE DES 
MEDIATHEQUES 

Contexte 
 
Les horaires d’ouverture du réseau des médiathèques de Plaine Commune (21 médiathèques) ont évolué en 
2018 puis en 2021. Depuis, les 9 médiathèques de centre-ville sont ouvertes jusqu’à 20h le mardi, de 14h à 18h le 
dimanche de septembre à avril et proposent une soirée au sein du réseau un vendredi soir par mois.  
 
Afin d’évaluer la connaissance et l’utilisation de l’offre proposée dans ce nouveau cadre horaire, la direction de la 
lecture publique souhaite mettre en place une consultation des usagers via l’administration d’un questionnaire. 
 
Missions principales 

 
1- Administrer un questionnaire dans les différentes médiathèques du territoire 
2- Cibler les publics et accompagner les usagers pour remplir le questionnaire  
3- Assurer la récolte organisée des questionnaires remplis 

Profil attendu 
Savoir et savoir-faire 
 

 Maitrise de l’outil informatique  
 Connaissance des techniques d’enquêtes et 

de collecte de données  
 Avoir une connaissance du  territoire et des 

différents publics  
 Avoir une appétence pour le milieu culturel 
 Souhaitable : maitrise de l’anglais (niveau B1 - 

B2) 

Savoir-être 
 

 Rigueur  
 Autonomie 
 Aisance relationnelle 
 Capacité d’adaptation aux différents publics 
 Patience 

 

Diplôme ou formation souhaités 
Niveau d’étude Supérieur au baccalauréat 

Spécialité Sociologie, information-communication, gestion des entreprises, sciences éducatives. 

Autre   

Durée du stage : 3 semaines + ½ journée de formation + ½ journée de retour 
terrain. Environ 75h au total. 

Date prévisionnelle de début du stage 19 février 2024. 

Conditions de travail/ horaires 
Mardi, mercredi, samedi et dimanche (après-midi). 
Plusieurs lieux d’enquête. 
Gratification financière à l’étude 

Date limite de dépôt des candidatures 01/11/2023 

 
Les candidatures sont à transmettre sur l’espace emploi de Plaine Commune – CV + Lettre de motivation  

https://plainecommune.fr/offres-demploi/ 
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